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จัดทําโดย 
สํานักงานปลัดเทศบาล (งานนิติการ) 

เทศบาลตําบลอุบล



 

1. หลักการและเหตุผล การประเมิน ITA เปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง
สรางสรรคมากกวามุงจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจําปโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือให
หนวยงานภาครัฐ  ท่ัวประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคกรผลการประเมินท่ีไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการใหบริการสามารถตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึนดวยเหตุนี้การประเมิน  ITA 
จึงเปนการประเมินคุณธรรมการดําเนินงานการปองกันการทุจริตในองคกรและการเปดเผยขอมูลภาครัฐและเปน
การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชนเพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรม
และความดอยประสิทธิภาพสําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการตางๆในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในระบบราชการไทยตอไป 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) 

 
 
 

ตารางลําดับคะแนนรายตัวชี้วัด 
 



 
 
3.การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565  ของเทศบาลตําบลอุบล 
 
3.1 จุดแข็งการปฏิบัติหนาท่ี ประสิทธิภาพการสื่อสาร  การแกไขปญหาทุจริต คุณภาพการดําเนินงาน  
การปรับปรุงการทํางานการใชทรัพยสินของทางราชการ 
 
3.2 จุดออน  การปองกันการทุจริต การเปดเผยขอมูล  การใชอํานาจ การใชงบประมาณ   
 
 
 
 
 



4. วิธีพัฒนาและขอเสนอแนะจากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการทํางานของ
เทศบาลตําบลอุบล 
 
 

ตัวช้ีวัด 
ประเด็นการประเมินท่ีตองพัฒนา 

(ประเด็นท่ีมีคะแนน ต่ํากวารอยละ 85 และ 
ประเด็นการเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ีได 0 คะแนน) 

วิธีการพัฒนา 

การใชงบประมาณ -ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของ
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 
 
-หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึง

ประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
 
-หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุ 

และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอย
เพียงใด 

-เผยแพรและใหความรูเก่ียวกับแผนการใช
จายงบประมาณประจําปใหเจาหนาท่ี 
บุคลากรเทศบาลทราบโดยท่ัวถึง  
-หนวยงานตองมีแผนการใชจาย
งบประมาณ ท่ีชัดเจน การใชจายใหเปนไป
ตามแผนใหมากท่ีสุด 
-หนวยงานตองจัดซ้ือจาง/การจัดหาพัสดุ
ดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 

การใชอํานาจ 
 
 
 
 
 
 

-ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 
 
-ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
 
-ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

-จัดทําคําสั่งในการปฏิบัติหนาท่ีของแต

ละตําแหนงใหชัดเจน 

 

-มีการจัดทําขอตกลงในการปฏิบัติ

ราชการของบุคลากรในแตละตําแหนง 

-จัดใหมีการประชาสัมพันธโครงการ

ตางๆในการเขารับการฝกอบรมให

บุคลากรทุกคนทราบโดยถ่ัวถึง 

การเปดเผยขอมูล -การเปดเผยขอมูลพ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 
 
-การเปดเผยการบริหารงาน 
 
 
 
 
 
 
 

-หนวยงานตองมีการเปดเผยขอมู 25ล25แผนผัง
โครงสรางชองทางการติดตอของ
หนวยงานฝายการเมืองและขาราชการ
ประจาํ25,แสดงอํานาจหนาท่ี ,แผน
ยุทธศาสตร เบอรติดตอสื่อสารของ
หนวยงาน 
หนวยงานตองมีการเปดเผยแผน
ดําเนินงานประจําป ประกอบดวย 
โครงการ งบประมาณ และระยะเวลาใน
การดําเนินการและรายงานผลการ
ดําเนินงาน รวมท้ัง25ปญหาอุปสรรคและ
ขอเสนอแนะ 



 
 

ตัวช้ีวัด 

 
ประเด็นการประเมินท่ีตองพัฒนา 

(ประเด็นท่ีมีคะแนน ต่ํากวารอยละ 85 และ 
ประเด็นการเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ีได 0 คะแนน) 

 
วิธีการพัฒนา 

  
 
 
 
 
 
 
-การเปดเผยการบริหารเงินงบประมาณ 
 
 
 
 
 
-การรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจาํป 
-การเปดเผยการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
-การเปดเผยการจัดการเรื่องรองเรียนทุจริต 
 

-หนวยงานตองจัดทําเปนคูมือการ
ปฏิบัติงาน ประกอบดวย ภารกิจงาน 
ตําแหนงผูใชคูมือ และวิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานแสดงสถิติการใหบริการ รวมท้ัง
แสดงชองทางการติดตอ การใหบริการ
ของหนวยงาน 
หนวยงานตองแผนการใชจายงบประมาณ
ประจาํป 
รายงานการกํากับติดตามการใชจาย
งบประมาณ ประจําป รอบ 6 เดือน
รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 
-หนวยงานตองรายงานผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 
-หนวยงานตองเปดเผยนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ,แสดงการ
ดําเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลรวมท้ังเปดเผยหลักเกณฑ
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล,
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจําป 
 
-หนวยงานตองจัดทําแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
-ประชาสัมพันธและเผยแพรชองทางแจง
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบใหประชาชนหรือบุคคลท่ัวไปทราบ 
-ตองมีการแสดงขอมูลเชิงสถิติเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
โดยการเปดโอกาสใหทุกคนสามารถเขามา
มีสวนรวมในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของหนวยงานได 
 
 



5. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณพ.ศ. 2566 
มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ/ความสําเร็จ 

251. -สงเสริมใหพนักงานเทศบาลมี
การเรียนรูดวยตนเองในระบบ  E-
leaning  ในวิชาความรูท่ัวไปเพ่ือ
นํามาปรับใชในการดําเนินงานให
ถูกตองตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
กําหนด 
-หนวยงานควรจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานและระบุข้ันตอน 
ระยะเวลาไวอยางชัดเจนในคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
-หนวยงานตองเผยแพรขอมูล
ขาวสารใหเขาถึงงาย ไมซับซอน 

-สงเสริมใหพนักงาน
เทศบาลดําเนินการเรียนรู
ดวยตนเอง 
-จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
-เผยแพรขอมูลขาวสารให
เขาถึงงาย ไมซับซอน 
 
 
 

ทุกสํานัก/กอง -พนักงาน/ขาราชการ มีการศึกษาดวย
ตนเองในระบบ 25ระบบ  E-leaning ในงานท่ี
ตัวเองปฏิบัติ 
 
-ทุกกองงานมีการจัดทําคูมือในการ
ปฏิบัติงานของตนเอง 
 
-เทศบาลมีการเผยแพรขาวสารตางๆหรือ
กิจกรรมตางๆของเทศบาลเพ่ือใหประชาชน
รับทราบ 
 

-พนักงานมีความรูมากข้ึนในงานท่ีตน
ปฏิบัติ ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดถูกตอง
ตามระเบียบกฎหมาย 
 
-ทําใหมีคูมือในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ทุก
คนสามารถศึกษาและใชเปนแนวทางการ
ปฏิบัติงานไดงาย 
- ทําใหประชาชนสามารถรับรูขาวสาร
ตางๆของเทศบาลไดอยางรวดเร็วทัน
เหตุการณ 
 

2. -หนวยงานควรวางแผนการใชจาย 
-เปรียบเทียบผลสําเร็จจริงกับท่ี
วางแผนไว 
-หนวยงานควรระบุข้ันตอนและ
แนวทางในการการปฏิบัติงานเพ่ือ
เปนไปตามเปาหมายท่ีวางแผน 
-หนวยงานตองเผยแพรขอมูล
ขาวสารใหเขาถึงงาย ไมซับซอน 

-หนวยงานตองระบุข้ันตอน
และระยะเวลาการจัดทําแผน
ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดําเนินการอยางถูกตอง 
-จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
-เผยแพรขอมูลขาวสารให
เขาถึงงาย ไมซับซอน 
 

กองคลัง -กองคลังมีการดําเนินการจัดทําแผนการใช
จายเงินโดยจัดทําเปนรายเดือนและรายไตร
มาส 
-กองคลังมีการวางแผนการใชจายเงินให
เปนไปตามแผน หากมีเหตุคลาดเคลื่อนก็
แจงใหกองงานตางๆทราบ 
-มีการเผยแพรแผนการใชจายใหประชาชน
รับทราบตามระเบยีบฯ 

-ทําใหเทศบาลมีการใชจายเงินไดอยาง
ถูกตอง ลําดับความสําคัญของงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
-ประชาชนไดรับทราบการดําเนินงานของ
เทศบาล แกไขปญหาตางๆในชุมชนได
อยางทันทวงที 
 
 

 

 

 



 
มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ/ความสําเร็จ 

3.-หนวยงานควรจัดใหมีการประชุม
เพ่ือชี้แจงมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และความรับผิดชอบในหนาท่ีของ
พนักงานแตละตําแหนง 
- หนวยงานตองมีการวางแผนการ
พิจารณาบุคลากรเขารับการฝกอบรม
ตามสายงานในแผนพัฒนาบุคลากร 
- หนวยงานมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และมีการประกาศผลผู
ไดรับผลการประเมินในระดับดีเดน
เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจ 
 

-หนวยงานจัดใหมีการ
ประชุมประจําเดือนหรือ
กอนท่ีจะดําเนินโครงการ
เพ่ือชี้แจงหนาท่ีท่ีไดรับ
มอบหมายท่ีถูกตองตรงตาม
ตําแหนงและชัดเจน 
-หนวยงานตองจัดสง
บุคลากรเขารับการฝกอบรม
เพ่ือนําความรูมาพัฒนาใน
สายงาน และผลการ
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
-25มีการประกาศผลผูไดรับผล
การประเมินในระดับดีเดน
เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจ 

ทุกสํานัก/กอง -เทศบาลมีการดําเนินการจัดการประชุม
ประจําเดือน เพ่ือชี้แจงขอกฎหมาย ระเบียบ
ตางๆ และรับฟงปญหาอุปสรรคตางๆในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
-เทศบาลมีการจัดสงเจาหนาท่ีเพ่ือรับการ
ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู และทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 
 
-มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน เทศบาลมี
การประกาศผลการประเมินเพ่ือให
เจาหนาท่ีรับทราบและเปนการประกาศผูท่ี
ไดรับการประเมินในระดับดีเดนเพ่ือเปน
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของ
พนักงาน 

-ทําใหผูบริหารรับทราบผลการปฏิบัติงาน
และรูปญหาหรืออุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี เพ่ือรวมกันแกไข
ใหงานบรรลุเปาหมาย 
-พนักงานเทศบาล ไดรับการการเขารวม
ฝกอบรม ทําใหมีความรูและทักษะเพ่ิม
มากข้ัน ทําใหการปฏิบัติงานถูกตองตาม
ระเบียบฯ กฎหมาย 
- ทําใหการประเมินมีความโปรงใส 
ตรวจสอบได พนักงานเชื่อม่ันในการ
ประเมิน ท้ังยังมีขวัญและกําลังใจในการ
ทํางาน 

4.-หนวยงานควรสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานโดยการเพ่ิมกิจกรรมท่ี
เนนในเรื่องของการตอตานการทุจริต 
-หนวยควรจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตใหเปนไปตามระเบียบและ
ระยะเวลาดําเนินการ  
 
 

 

-จัดใหมีกิจกรรมสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของ
หนวยงาน 
-หนวยงานตองกําหนดและ
ระบุข้ันตอน แนวทางการ
ดําเนินการเรื่องรองเรียนท่ี
ถูกตองตามระเบียบและ
หนังสือสั่งการ 
 
 
 

สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 

-สํานักปลัดมีการจัดทําโครงการตางๆ 
เพ่ือใหความรูแกพนักงาน เพ่ือใหมีการ
ปฏิบัติหนาท่ีไดอยางถูกตอง มุงเนนให
พนักงานใหความเขาใจและใหความสําคัญ
ในการปฏิบัติหนาท่ีโดยไมมีเรื่องการทุจริต 
-เทศบาลจัดใหมีชองทางการรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตในชองทางตางๆของ
เทศบาล 

 

พนักงานทุกคนตระหนักถึงความรุนแรง
ของการทุจริต ซ่ึงจะมีผลตอหนาท่ีการงาน
ทําใหพนักงานมุงเนนการทํางานท่ีถูกตอง
ตามระเบียบฯ กฎหมาย ทําใหผลการ
ทํางานมีประสิทธิภาพ มีความถูกตองและ
ปลอดภัย 



แนวทาง/มาตรการ 
 

ข้ันตอนการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน ผลลัพธ/หรือความสําเร็จของการดําเนินการ 

5.การประเมินความ
เสี่ยงประจําป
งบประมาณ พ.ศ.
2566 และการ
ดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

 

การประเมินความเสี่ยงท่ี
อาจเกิดข้ึนได โดยการ
ประเมินความเสี่ยง
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2566 การวิเคราะหวา
ความเสี่ยงใด เปนความ
เสี่ยงสูงสุด แลวมากําหนด
มาตรการเพ่ือปดความ
เสี่ยงท่ีเกิดข้ึน หรืออาจ
เกิดข้ึน โดยการพิจารณา
ความเสี่ยง ประเด็นการ
พิจารณา การอนุมัติ การ
อนุญาต 
 

ทุกกอง/สํานัก ดําเนินการจัดทําการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แลวเสร็จ เม่ือวันท่ี  1 มีนาคม 
2566 

ปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดจาการทํางานได 
อยางมีประสิทธิภาพ ในดานการพิจารณา 
อนุมัติ อนุญาต ดานการใชตําแหนงหนาท่ี 
ราชการและดานการใชจายงบประมาณและ 
ทรัพยสินของรัฐ ทําใหไมมีการรองเรียนการ 
ทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในป 
พ.ศ.2566 

 

 

 

 



 
แนวทาง/มาตรการ ข้ันตอนการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน ผลลัพธ/หรือความสําเร็จของการดําเนินการ 

สรางความรูความ 
ตระหนักเก่ียวกับการ 
เปดเผยขอมูลตาม 
หลักเกณฑแบบวัดการ
เปดเผย ขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity 
and Transparency: 
OIT) 

 

จัดประชุมชี้แจง แนว
ทางการ จัดทําตัวชี้วัด 
ใหแก ผอ.กอง หัวหนา
ฝาย พนักงานเทศบาล 
พนักงานจาง สังกัด 
เทศบาลตําบลอุบล 

สํานักปลัดเทศบาล จัดประชุมชี้แจง วันท่ี 1 ธันวาคม 
2565 ประเด็นดังนี้ 
1.สรุปผลการประเมิน ita ป 
2565 
2.สรุปตัวชี้วัดท่ีตองปรับปรุง 
3.สรางความเขาใจ ความสําคัญ 
เก่ียวกับการประเมิน ita 
4.อธิบายเก่ียวกับขอขอการ
ประเมินท่ีตองมีการเปดเผยขอมูล 
5.กรอบระยะเวลาในการ
ดําเนินการ เพ่ือใหสอดคลองกับ
ระยะเวลาในการประเมิน 
6.สรุปการใหการสนับสนุนและให
คําปรึกษาในการเปดเผยขอมูลให
ครบถวน มีประสิทธภิาพครบถวน 
เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลไดงาย ผานทางเว็บไซต
เทศบาล www.ubol.go.th 

ผลจากการดําเนินการ ทําใหในปบประมาณ 
2566 เทศบาลตําบลอุบล มีผลคะแนนการ
เปดเผยหลักเกณฑแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ ท่ีสูงข้ึนกวา 2565 ดังนี้ 
 ดานท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
ป 2565 ไดคะแนน 17.02 
ป 2566 ไดคะแนน 70.00 
ดานท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
ป 2565 ไดคะแนน   6.25 
ป 2566 ไดคะแนน 52.50 
 

 


